
 
 
Wil je ook mensen met autisme (en hun naasten) helpen met jouw kennis en 
ervaring? Word dan vrijwilliger bij de informatie- en advieslijn, de telefonische 
vraagbaak van de NVA! 
 
Jij zet je graag in om allerlei vragen van mensen te beantwoorden. Je hebt een luisterend oor en 
denkt en zoekt mee als (ervarings)deskundige naar informatie en advies. Daarnaast beantwoord je 
ook telefoontjes over de Autipas, lidmaatschap en andere zaken over de NVA. 
 
Wat ga je precies doen: 

• Je wordt onderdeel van het team van vrijwilligers die de Informatie- & Advieslijn runnen.  

• Je bent tijdens je werktijden eerste aanspreekpunt van de informatie- en advieslijn. 

• Je beantwoordt de vragen die per telefoon worden gesteld. 

• Je beantwoordt eveneens de vragen die per mail binnenkomen. 

• Je biedt een luisterend oor.  

• Je werkt vanuit huis, waar je uiteraard de juiste middelen voor krijgt.  

• Je bent bereid een aantal keren per jaar naar ons kantoor in de Bilt te reizen, aangezien de 
inwerkperiode en kwartaalbijeenkomsten in de Bilt plaatsvinden. 

 
Wat verwachten wij van je: 

• Je bent ervaringsdeskundige als persoon met autisme, ouder van een kind met autisme, 
partner van of naastbetrokkene op het gebied van autisme.  

• Je kunt goed luisteren en meedenken. 

• Je kunt de juiste informatie opzoeken en op de juiste wijze overbrengen. 

• Je kunt met de computer werken en mails beantwoorden. 

• Je bent geduldig, maar weet ook op het juiste moment tot afronding te komen. 

• Beschikbaarheid voor 4-8 uur per week. 
 
Wat hebben we jou te bieden: 

• Zinvol werk. 

• Een leuk team, dat elkaar op afstand steunt. 

• Inwerkprogramma vanuit ons kantoor in de Bilt. 

• Deelname aan intervisie- en scholingsbijeenkomsten in de Bilt. 
 
Wat zijn je werktijden: 
De informatie- en advieslijn is van maandag tot en met vrijdag bereikbaar van 10.00 tot 14.00 uur en 
we werken in diensten van 4 uren en 2 uren. Momenteel zoeken we een vrijwilliger die flexibel 
inzetbaar is, voornamelijk voor de donderdag en vrijdag. We werken volgens een maandelijks 
rooster, waarbij je kunt aangeven wanneer je kunt werken. 
 
Enthousiast geworden en herken je jezelf in bovenstaande? Dan ontvangen we graag voor 20 april 
2024 je motivatie en CV via de mail: sollicitatienva@autisme.nl. Mocht je meer informatie willen, dan 
kun je uiteraard óók mailen naar dit mailadres of bellen naar Jeanet Thiewes 06 – 48550289.  
 
We zien je reactie graag tegemoet! 
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