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Titelbalk	Programma	en	samenwerkingspartners		

Een	vierjarig	(verander)	programma	voor	burgers	met	
een	zorg-/ondersteuningsvraag	en	hun	omgeving,	
uitgevoerd	door	een	samenwerkingsverband	van	10	
cliëntorganisaNes	
	



Zorg	Verandert:	wat	doen	we	

	

	

 
 
 

	
	

InformaNe,	kennis	en	
prakNsche	ondersteuning	

Bijeenkomsten	

Signaalpunt	





De	prakNjk	+	nieuwe	wetgeving	



Ontwikkelingen	zorgverzekering	

WMO	
	
Gemeente	verantwoordelijk	voor	mensen	die	niet	op	eigen	kracht	
zelfredzaam	zijn	en	mee	kunnen	doen	in	de	samenleving	(par*cipa*e).	
Doel	is	mensen	zolang	mogelijk	thuis	te	laten	wonen.	
	
ToelichNng	zelfredzaam:	Zelfstandig	een	huishouden	kunnen	voeren	en	de	algemene	
dagelijkse	levensverrichNngen	kunnen	uitvoeren	
	

	
Jeugdwet	
Bijna	alle	ondersteuning/begeleiding	aan	kinderen	tot	18	jaar	
	
	

Wet	maatschapp.	ondersteuning		/	Jeugdwet	per	1.1.2015	



Pyramide	WMO	



Titelbalk	Welke	hulp/opvang	gemeente		

Het	kan	bijvoorbeeld	gaan	om:	
	
•  begeleiding	en	dagbesteding;	
•  ondersteuning	om	de	mantelzorger	Njdelijk	te	ontlasten;	
•  een	plaats	in	een	beschermde	woonomgeving	voor	
mensen	met	een	psychische	stoornis;	

•  opvang	in	geval	van	huiselijk	geweld	



Toelich9ng	en	voorbeelden	

		

Begeleiding;	(Njdelijke)	ondersteuning	bij	of	het	oefenen	met	vaardigheden/
handelingen,	het	Njdelijk	ondersteunen	bij	aanbrengen	van	structuur,	voeren	van	
regie	of	overnemen	van	toezicht	op	cliënt.	
	
	
Johan	is	30	jaar	(Au*sme)	
	
	
	
	

	 	Petra	is	16	jaar	(PDD-nos)	
	
	
	
	
	
	
	



Werkwijze	WMO	



Goed	om	te	weten!	

Recht	op	cliëntondersteuning	
	
Recht	op	een	‘onderzoek’	(op	alle	leefgebieden	+	
mantelzorger)	
	
Recht	op	PGB/Zorg	in	Natura	
	
Gespreksverslag	(tekenen)	
	
Toestemming	voor	opvragen	(medische)	gegevens	
	
Inzage	in	financiële	gegevens	niet	verplicht	(eigen	
bijdrage)	
	
Bezwaar	en	beroep	
	
	



Keukentafelgesprek/Onderzoek	

Voorbereidingsvragen	gesprek;	
	
Wie	ben	ik,	wat	wil	ik		(behoede!)	
	
Wat	kan	ik	niet	zonder	ondersteuning	en	welke	
voorwaarden	stel	ik	aan	die	ondersteuning	
	
Hoe	ziet	je	(sociaal)	netwerk	eruit	en	hoe	zou	die	
mogelijk	kunnen	ondersteunen?	
	
Wat	kan	jij	betekenen	voor	iemand	anders	in	jouw	
netwerk	of	daarbuiten?	(talent)	
	



		Tips	

	

	
	

		

Maak	een	Persoonlijk	Plan	(internet/workshop)	
	
Stuur	het	Persoonlijk	Plan	vooraf	toe	
	
Neem	iemand	mee		(cliëntondersteuning)	
	
Weet	hoe	het	werkt	en	vraag	duidelijkheid	
vooraf	en	na	afloop	van	het	gesprek!	
	
Mantelzorger?	Vraag	evt	om	een	apart	gesprek	
als	u	niet	alles	wilt/kunt	benoemen	
	
	
	
	
	



www.zorgverandert.nl	
Voor	meer	informaNe:	@zorgverandert	

#zorgverandert	

Ambassadrice/trainster		
Zorg	Verandert:	
	
Rian	Scholtens	
T.	06-29349020	
	
	
	
	
	


